Ericsson BusinessPhone

MEGOLDAS Dinamikus Vallalatoknak

IP telefénia |

Hatékonysag minéséggel...

A BusinessPhone IP Telefénia megoldasa
a BusinessPhone rendszer szerves részét
képezi.

A BusinessPhone IP halézat megoldasa
lehetévé  teszi kettd vagy  tobb
BusinessPhone vagy mas  gyart

telefonkézpontjainak ill. az Ericsson
MD110, MX-One rendszerének
Osszekapcsolasat. A  telephelyek

Osszekapcsolasa olyan szinten
biztosithatd, mintha egy telephelyen, egy
rendszerben lennének

Ezenfelil a BusinessPhone lehetéséget
biztosit IP-n keresztili telefonalasra az
Ericsson IP kliensekkel, mint pl. a Dialog
4425 vagy az 5446 IP Premium
készllékekkel vagy a BackStage iClient-
el.
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A BusinessPhone IP Telefon megoldas
alkalmazasakor lehetéség van a mar
meglévé BusinessPhone infrastruktura
felhasznalasara, mint pl. kabelek, telefon
készllékek — beleértve az analdg, digitalis
és DECT készilékeket is -, valamint a
Computer Telephony (CT) alkalmazasok.
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Hatékonysag és minéség

Az IP telephony nagy mikddési elénnyel rendelkezik. Egységes halézatot haszndlva a hang és adat
tovabbitashoz, igy csak egy vezetékrendszer kiépitését kell mérlegelnie. Amikor pedig szlkségessé valik
eszkdzok hozzaadasa vagy eltavolitasa, esetleg atkoltoztetése a rendszeren belll, akkor csak az a kérdés, hogy
az eszkdzt levalasszuk-e vagy racsatlakoztassuk a meglévé haldzatra.

Abban az esetben, ha az IP halézaton belill meghibasodas térténne vagy a hangmindségben kodvetkezne be
romlas, a Voice-over-IP hivasok automatikusan egy alternativ nem IP vonalra keriinek.

IP-n keresztiili telefonalas

IP mellékek integralasakor a BusinessPhone egy Gatekeeper-t hasznal. A megvaldsitas az u.n. H.323
szabvanyon alapul. Ha a vallalati halézaton belil két IP mellék kdz6tt hivas éplil fel, a beszélgetés soran nincs
eréforras elvonas a telefonkdzponttdl. Tovabba a beszéd mindsége javul a ,direct media routing” funkcié altal,
mert megszlinik a kddolasi késleletetés.

Alkalmazottai biztonsagos szervereken és routereken keresztil kdnnyen hozzaférhetnek a vallalati adat
halézathoz akar otthonukbdl vagy tavoli helyekrdl is. Kapcsolédva a haldézati ,voice-server’-hez, ugyanazon
telefon funkcidkat hasznalhatjak, mintha helyileg kapcsolédnanak a rendszerhez, mint pl. atiranyitas, visszahivas
és konferencia hivas.

Az IP mellékek és IP kliensek természetébdl kdvetkezik, hogy a helyes mikddés érdekében regisztralni kell 8ket
a rendszerben. Ez a regisztracids procedura teszi lehetbvé az alkalmazottak szamara, hogy barmely
munkaallomasrol elérhessék a személyes hang és adat allomanyokat, a halézatra valé bejelentkezésiik utan.

IP halézat

Az IP halézatok kialakitasanak egyik kulcsfontossagu elénye a hivas koltségek csdkkentése. A belsé hivasok
tovabbitdédhatnak a LAN / WAN halézaton keresztiil. A tavolsagi és nemzetkdzi hivasok koltségei drasztikusan
csokkentheték tomoritési technolégiat hasznalva, melyet 6sszehasonlitva a tradicionalis hanghivassal, lehetévé
teszi nagyobb mennyiségi VolP hivasok tovabbitasat a normal hanghivasoknak megfelel6 tulajdonsaggal.

Egy megfeleld ,IP voice channel license” IPU kartyara torténd installalasaval, kialakithatunk az IP-n keresztil
hang halézatot is.

A BusinessPhone IP hal6zata a H.323 Voice-over-IP szabvanyra épdl.

BusinessPhone IP Gateway

A BusinessPhone IP Gateway megoldasa magaban foglalja a szolgaltatasok széles palettdja és a rendszer
konnyl testreszabhatéosaga kovetkeztében kialakult igények maximalis kiszolgalasat. Ez a megoldas
tulajdonképpen egy szabvanyos BusinessPhone rendszer, amely a Voice-over-IP Gateway funkciéra van
specializalva. Ezéltal a felhasznalonak lehetésége nyilik tovabbi tekintélyes beruhazasok nélkiil, a hang és adat
alkalmazasok szamara egy ko6zo6s infrastruktura kialakitasara.

A BusinessPhone IP Gateway a szabvanyos BusinessPhone 128i rendszerre alapul. Ez lehetévé teszi a
hanghalézat kiterjesztését telefonkdzpont funkcidk hozzaadasaval. Ezt egyszerlien és koltség hatékonyan
megteheti a BusinessPhone IP Gateway megfelelé license-ekkel, hardware-ekkel és software-ekkel vald
upgrade-elésével.

IP Trunk

A rendszer IP kartajan lehetéség van a BusinessPhone IP Trunk megoldas engedélyezésére, amely a H.323-as
szabvanyra alapul. Mint ahogy ismert, az IP Trunk szolgaltatas lehetévé teszi hang tovabbitasat meglehetésen
nagy tavolsagokra is, pl. helyi hozzaférések és atviteli terliletek (LATA) valamint orszagok kézott is.
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Miiszaki adatok

IPU kartya: csatlakoztathaté kartya sajat 48 MHz-es processzorral, a szoftvert és a kartya-szoftvert kivehetd
kompakt flash disk tartalmazza

Protokolok
o |Pv4
. Mas gyarté specifikus Uzemeltetési és Karbantartasi protokolok
. BOOTP (Boot Protocol, a munkaallomas egy tavoli szerverrdl tolti be az operacios rendszert)
e A beszédcsomagok kddolasa RTP szabvanynak megfeleléen (Real Time Protocol — Valos Idejii Protokol)
. DHCP ( Dynamic Host Configuration Protocol, dinamikus IP cim kioszté protokol a DHCP szerverbdl )
e  TCP (Transmission Control Protocol, adatatviteli protokol)
e  UDP (User Datagram Protocol, felhasznaléi adatcsomag protokol)
. FTP ( File Transfer Protocol, allomany atviteli protokol)
e  H.323 v4 Annex M.1-et magaban foglalja
. H.225, H.245 protokolok
e  BP sajat IP atjaro ( BPIPGW )
e  Gatekeeper
Hangtamogatas

. 16 db egyideji hivas kartyanként
. hang koédolas
- G.711
- G.723.1
- G.729a
. csend tdmorités kellemes zaj beiktatasaval
. 64 msec-os G.168 visszhang elnyomas
e végpontok kézétti DTMF jelzés tamogatasa

A szolqgaltatas minésége sorban allasi prioritassal, ToS ( a szolgéltatas mindsége ) tamogatassal

IP_ mellékek

- a H.323 atjaro fenntartdn keresztl, kartyanként 128 IP mellék tamogatasa
- Direkt media routing: IP mellékek kozti kbzvetlen kapcsolat

Szabvany alapu jelzés protokol
H.323 Annex M.1-et magaban foglalva

Halozati redundancia (tartalék)

Ha a hivasfelépités alatt az IP-n torlédas lép fel, vagy a LAN elérése soran hiba torténik, belép az alternativ Gtvonal valasztas.
Ha a beszélgetés alatt az IP-n torlodas Iép fel, vagy a LAN elérése soran hiba torténik, a hivas atadédik az aramkorkapcsolt
hal6ézatba.
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Egyszeriien tartj; a kommunikaciot
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